® \
AJUNTAMENT DE PRATS DE LLUCANES

Queixes i suggeriments segons tipologia (2024)

® Portaaporta @ Voreresicalcades @ Objectes perduts @ Enllumenat public
@ Xarxa telefonia i internet Recollida de trastos i deixalleria / incivisme Transport public
@ Edificis municipals

Tipologia Nombre Temps de resposta | Temps espera
(dies) solucio (dies)

Porta a porta 15 1 1

Voreres i calgcades 12 1 1

Objectes perduts 2 1 1

Enllumenat public 12 1 2

Xarxa telefonia i 15 1 3

internet

Recollida de 36 1 2

trastos i deixalleria

I incivisme

Transport public 2 1 1

Edificis municipals 1 1 1

TOTAL 95 1




